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+ Qualité est synonyme de
satisfaction du client
Nous anticipons les besoins
de nos clients. Ils bénéficient
d'un encadrement et de
conseils de grande qualité.

+ Qualité est synonyme de
Fairplay
Nous nous engageons pour
maintenir des relations
d'affaires irréprochables et
nous agissons selon des
standards moraux, éthiques
et sociaux élevés.

+ Qualité est synonyme de
conformité
Nous respectons les
conditions légales. Nos
analyses des risques et nos
contrbles garantissent la
sécurité et la qualité.

+ Qualité est synonyme de
protection des personnes et
de I'environnement
Nous réduisons le risque
d'accident et augmentons la
productivité grace a
I'instauration de normes de
sécurité. Une utilisation
optimale de I'énergie et des
matieéres premiéres nous
permet de réduire I'impact
sur I'environnement.

Politique de qualité et d’environnement

+ De la politique de qualité
et d’environnement, nous tirons
les criteres de notre succes

+ Qualité est synonyme de + Qualité est synonyme
controle du processus de continuité
Nous maftrisons nos processus. Notre politique de qualité
La motivation et la bonne constitue un aspect important
formation de nos collaborateurs de notre culture d’entreprise.
garantissent notre succes. Nous nous engageons améliorer

continuellement nos processus.
Nous réduisons les dangers
potentiels capables de
compromettre |'existence de
I'entreprise en procédant a des
analyses de risques ciblées.
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